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ول�ید رط محرله �ت �ید �ش ا�ی دا�ت مورد �ربرسی �ربای �ت �ن مس�ت

�ن  �ی سخ�ت � ول�ید �یکی ا�ز �ن اری، مرحله �ت ز�
ف

رم ا� دما�ت �ن ا �خ ی محصولا�ت �ی ا�ب �ی در ار�ز
ری  �ی

کل�گ ی �ش �نگ و� �چگ ه � �ن مرحله �ب ود. ا�ی د �برسری �ش ا�ی ی اس�ت که �ب ص ها�ی ا�خ �ش
د که  ص می ک�ن �خ د و م�ش ردا�ز �ن می �پ وسعه �آ ه عمر �ت ر�خ ع�ی�ت �چ محصول و وض�

ا�ن  ز� ی، و م�ی �ت رسا�خ �ی ی �ز �گ �ت
ف

ا� وسعه �ی ی، �ت �ن
ف

لوغ� � ه سطحی ا�ز �ب محصول در �چ
ه های  مو�ن ا�ن �ن ز� م�ی ما�ی رط، �ت �ن �ش ی ا�ی ا�ب �ی  ا�ز ار�ز

ف
رار دارد. هد� د�ن �ق ی �ش ا�ت عمل�ی

. ر و کار�بردی اس�ت �ق ی، و محصولا�ت مس�ت ما�ی�ش �ز ه های �آ سن�خ ه، � اول�ی

م،  �ت ور�ی ا ال�گ ص �ی ا�ق ا کد �ن  ا�یده �ی
ف

د و صر� ا�ش ه �ب �ت مو�ن دا�ش �ز ا�بل �آ اهی �ق �گ ما�ی�ش �ز ه �آ مو�ن ا �ن ی �ی ا�ت ه عمل�ی سن�خ د � ا�ی ار �ب ز�
ف

رم ا� ی اس�ت که �ن �ن مع�ن د�ی �ن �ب ا�ی
د و در مرحله ای  ا�ش ی کرده �ب ادهسا�ز �ی ده را �پ ل�ی�ت های اصلی ادعا �ش ا�ب ول ها و �ق مامی ما�ژ د �ت ا�ی اری �ب ز�

ف
رم ا� ر، محصول �ن �گ ار�ت د�ی ه ع�ب . �ب �یس�ت

ی �ن �ن �ت
ف

ر� �ی
ذ� �پ

ه کرد. وه عرض� ال�ق ری �ب �ت ه �یک م�ش �ن را �ب وا�ن �آ �ت د که �ب ا�ش �ب

د  �ن ی ما�ن ارها�ی د. مع�ی ردا�ز اده می �پ �ف اص مورد اس�ت اوری های �خ �ن
ف

ر ا�ز � ظ�ن � 
ف

اری صر� ز�
ف

رم ا� دم�ت �ن ی �یک محصول/�خ �ن
ف

ی � �ید�گ �چ �ی �ش �پ �ج ه س�ن �ش �ب �ن �ب�خ ا�ی
د.  و�ن ه �برسری می �ش �ت

ف
ر� �ی�ش ری ا�ز رو�ش های طراحی �پ �ی

هره�گ ا�ن �ب ز� ی، و م�ی هسا�ز ار�چ ک�پ ل�ی�ت �ی ا�ب ، �ق �نگ ل�ی�ت �بلادر� ا�ب ری، �ق �ی
ذ� �یاس�پ

ولار، م�ق ا�ن معماری ما�ژ ز� م�ی
. دسی محصول اس�ت ی و سطح مه�ن �ن

ف
لوغ� � ا�ن �ب ز� ری ا�ز م�ی ق�ت � رط، درک عم�ی �ن �ش ی ا�ی ا�ب �ی  ا�ز ار�ز

ف
هد�

اوری �ن
ف

روط سطح � رب �ش رث � رهای مو� ارام�ت �پ

معیارهای عمومی ارزیابی شاخص‌های کیفی محصول	↙

د: ول�ی ا�ت مرحله �ت �ب رای ا�ث ول �ب �ب
ق

ا�بل �
ق

�ق � مصاد�ی
ی، کارکردی. �ن

ف
دا�ت � �ن ا مس�ت ص �ب �خ ا�ن م�ش ر�ی �ت ه م�ش ه محصول �ب عرض�

ری. �ت د م�ش ز�ن ی محصول � ا�ن �ب �ی �ت ی و �پ�ش دا�ز ص�ب و راه ا�ن دا�ت �ن �ن مس�ت
رداری. هره �ب رارداد �ب ا �ق ور سرمی �ی اک�ت

ف
� ، رو�ش

ف
دا�ت � �ن مس�ت

عال و ...(
ف

رسی های � د لا�گ ها، دس�ت �ن ی )ما�ن ا�ت اده عمل�ی �ف واهد اس�ت �ش
. �ن لا�ی �ن ارهای �آ ا�ز ا �ب ی �ی ا�ت رهای عمل�ی ور محصول در �بس�ت ض�ح

ی. ما�ی�ش �ز ا �آ ه MVP �ی سن�خ ه � دار )Stable Release( و �ن ا�ی ه �پ سن�خ ه � ارا�ئ

)Microservices، SOA ،طراحی ماژولار و معماری منعطف )ماژولاریتی

پیچیدگی الگوریتم های پیاده سازی شده و سطح بهینگی آن ها

 Rule Engine، Intelligent( خودکارسازی پردازش ها و تصمیم گیری ها
)Automation

قابلیت اتصال و یکپارچگی با سایر سامانه ها و APIهای باز

 Scalability, Load( تحمل بار بالا و توان پردازشی در سناریوهای پرترافیک
)Handling

پشتیبانی از تحلیل داده )آماری، پیش بینانه، تجویزی(

BPMN یا Workflow Engine مدیریت فرآیندهای داخلی با

قابلیت پیکربندی پویا و تطبیق پذیری نرم افزار در محیط های مختلف

)Data Lifecycle & Knowledge Flow( مدیریت چرخه حیات داده و دانش

پیاده سازی چندلایه امنیتی )امنیت ارتباطات، داده ها، هویت، عملیات(
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قابلیت مقیاس پذیری افقی و عمودی در طراحی زیرساخت

 Multi-user,( پشتیبانی از معماری های توزیع شده، چندکاربره و چندکاناله
)Real-time, Omni-channel

Real-time Event Processing پشتیبانی از منطق رویداد-محور و

امکان تعریف سطح دسترسی متنوع و نقش های پویا

سطح هوشمندی عملیاتی در عملکرد محصول )توصیه گر، تحلیل رفتار 
 ) کاربر

قابلیت رصد، مانیتورینگ، گزارش گیری و هشداردهی هوشمند

معیارهای عمومی ارزیابی شاخص‌های کیفی محصول	↙

ــه در  �ت
ف

ه کارر� ــای �ب اوری‌ه �ن
ف

�ت �
ف

ــر� �ی�ش ــطح �پ ــ�ت و س ــرسری ماه�ی ــر �ب ــلی �ب ــز� اص مرک ــه، �ت اورا�ن �ن
ف

ــولا�ت � ــی محص ا�ب �ی ــور در ار�ز اوری مح �ن
ف

اه � ــ�گ در �ن
ــه ســطحی  اوری‌هــا در �چ �ن

ف
ــ�ن � د، ا�ی ــده ا�ن اده �ش �ف ــی در محصــول اســ�ت اوری ها�ی �ن

ف
ــه � ــود کــه �چ ــی می �ش ا�ب �ی کــرد ار�ز ــ�ن رو�ی . در ا�ی محصــول اســ�ت

ــرای  ــه، �ب ــد. در ادام �ن ــاد می‌ک�ن �ج ــی ا�ی �ن
ف

وده � ــز�
ف

�ش ا� ا�ن ار�ز ــز� ــه م�ی ــد و �چ ه ا�ن �ت
ف

ا� ــعه �ی وس ــا �ت ی �ی ــا�ز ومیس ــد �ب ــه ح ــا �چ د، �ت ــده ا�ن ی �ش ــا�ز ادهس �ی �پ
. ــده اســ�ت ح �ش ــر�ی �ش لاصــه �ت ه صــور�ت �خ ــی �ب ا�ب �ی کــرد ار�ز ــاوری، رو�ی �ن

ف
ه � هــر حــو�ز

�ن �ی ری ما�ش �ی
گ
اد� وعی و �ی ۱. هو�ش مص�ن

ــ�ت  ی، د�ق �ش مــو�ز ــم داده‌هــای �آ ــ�ت و ح�ج �ی
�ف �ش مدل هــا، ک�ی مــو�ز حنــوه �آ اده، � �ف م هــای مــورد اســ�ت �ت ور�ی ــوع ال�گ ی و �ن ــد�گ �ی �چ �ی ا�ن �پ ــز� ه م�ی ــ�ن حــو�ز در ا�ی

ــمی،  �ت ور�ی صم�یمــا�ت ال�گ �ی�ت �ت
ف

ا� ــ�ف ــ�ن �ش �ی �ن ــود. هم�چ ــرسری می �ش ــی �ب ا�ت ــط عمل�ی �ن در مح�ی ی �آ سرزــا�ن هرو� ا�یــ�ش و �ب حنــوه �پ ــعی و � ــرا�یط وا�ق مــدل در �ش
د. �ن ــی هســ�ت ا�ب �ی ص های مهــم ار�ز ــا�خ وســعه مدل هــا ا�ز �ش ی در �ت ودکاسرــا�ز ــ�گ و ســطح �خ �ش �بلادر�ن ــردا�ز ــ�ت �پ ل�ی ا�ب �ق

ل داده حل�ی ۲. کلا�ن داده و �ت
اده  �ف ــع داده، اســ�ت ا�ب ــوع م�ن مرکــز� دارد. �ن ــوع �ت �ن ــالای داده هــای م�ت ــم �ب ــل ح�ج حل�ی ــ�ت و �ت ر�ی م در مد�ی ــی س�یســ�ت ا�ی وا�ن ــر �ت ه �ب ــ�ن حــو�ز ــی در ا�ی ا�ب �ی ار�ز
ی و  �ش داده‌هــا و امــکا�ن مصوسرــا�ز ــردا�ز ی، ســرع�ت �پ ــز� و�ی �ج ــه و �ت ا�ن �ن �ی �ی�ش �ب ــل �پ حل�ی ل�یــ�ت �ت ا�ب ــده، �ق ع �ش �ی و�ز �ش �ت ــردا�ز و�ب هــای �پ ار�چ ا�ز �چ

د. ــو�ن ــ�ش مسحــو�ب می �ش �خ ــ�ن �ب ــاوری در ا�ی �ن
ف

ص های � ــا�خ ــ�ن �ش ر�ی ی داده هــا ا�ز مهم �ت هســا�ز ار�چ ک�پ �ی
�ش ا�بری ا�ن ۳. را�ی

ــر  �ی
ذ� �یاس�پ

ــای م�ق اده ا�ز معماری‌ه �ف ــ�ت ــود. اس ــرسری می �ش ــر �ب ــومی ا�ب ــای �ب ل�ی�ت ه ا�ب ــری ا�ز �ق �ی
هره�گ ا�ن �ب ــز� ار و م�ی ــز�

ف
رم ا� ــاری �ن ه معم ــو�ز ــ�ن ح در ا�ی

ــای Serverless و  اده ا�ز معماری ه �ف ــ�ت ــودکار، اس ــری �خ �ی
ذ� �یاس�پ

ــ�ت م�ق ل�ی ا�ب ، �ق ــ�ن ر�ی�ش ــای ارکس�ت اره ز� ــا و ا�ب ره �ن �ی �ت ــرو�یسها، کا�ن ــد م�یکروس �ن ما�ن
د. �ن ــی هســ�ت ا�ب �ی ارهــای اصــلی ار�ز ــری ا�ز مع�ی �ت ا�ب رســا�خ �ی ه هــای �ز �ن �ی ــع و هز� ا�ب ــ�ت م�ن ر�ی حنــوه مد�ی �

�ش ل�به ا�ن اء و را�ی �ی �ت ا�ش ر�ن �ت �ن ۴. ا�ی
ــع  �ب ــه م�ن ــه �ب ط �ق ــ�ن �ن ر�ی د�یک �ت ز�ن ــا در � �ش داده ه ــردا�ز د و �پ ــم�ن اه های هو�ش �گ ــ�ت ــ�ت دس ر�ی ــال و مد�ی ص ــوه ا�ت حن ــر � ه �ب ــو�ز ــ�ن ح ــی در ا�ی ا�ب �ی ــز� ار�ز مرک �ت
ــرای  ــه �ب �ش ل�ب ــردا�ز اده ا�ز �پ �ف اه ها و اســ�ت �گ ــ�ت دســ�ت ر�ی ــ�ت مد�ی ل�ی ا�ب ــ�بکه، �ق اســخ� �ش مــا�ن �پ ــاطی، �ز �ب رها، معمــاری ار�ت ــوع سحــ�گ . �ن ــد داده اســ�ت ول�ی �ت

د. ــو�ن ــو�ب می �ش ــم مسح ص های مه ــا�خ ــ�گ ا�ز �ش ــری �بلادر�ن �ی
صم�یم�گ �ت
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�بری �ی�ت سا�ی ۵. ام�ن
م هــای  ز� �ی

ــود. مکا�ن ــرسری می �ش �ت �ب رســا�خ �ی ــ�ت ا�ز داده هــا و �ز ا�ظ ــرای ح�ف اده �ب �ف اوری هــای مــورد اســ�ت �ن
ف

ــر � ظ�ن ه ا�ز م� ــ�ت ســاما�ن �ی ه ســطح ام�ن ــ�ن حــو�ز در ا�ی
ی  ــ�گ ار�چ ک�پ ا�ن �ی ــز� ــوذ� و م�ی �ف �یص �ن ــ�خ �ش ه‌های �ت ــاما�ن ــد Zero Trust، س �ن ــی ما�ن �ت �ی ــای ام�ن ــه ای، مدل‌ه دمرحل �ن ــ�ت �چ ــرا�ز هو�ی ــای اح اری، رو�ش ه ــ�گ �ن رمز�

د. �ن ــ�ت ــی هس ا�ب �ی ــدی ار�ز ص های کل�ی ــا�خ ار ا�ز �ش ــز�
ف

رم‌ا� ــعه �ن وس ــه �ت ر�خ ــ�ت در �چ �ی ام�ن
ده ع‌�ش �ی وز� ر کل �ت ا�ت

ف
�ن و د� �ی ۶. �بلاک�چ

ــ�بکه  ــری �ش �ی
ذ� �یاس�پ

ا�ن م�ق ــز� د و م�ی ــم�ن ــای هو�ش رارداده ــراحی �ق ــاع، ط م ــم ا�ج �ت ور�ی ، ال�گ ــ�ن �ی ــرم �بلاک �چ �ف ل�ت ــوع �پ ــر �ن ه �ب ــو�ز ــ�ن ح ــاوری در ا�ی �ن
ف

ــی � ا�ب �ی ار�ز
ــا  �ش ه راک�ن �ش �ت ــردا�ز ــی �پ ــط و کارا�ی �ب داردهای مر�ت ا�ن ــ�ت ــ�ت اس ــال، رعا�ی �ت �ی �ج ــالی د�ی م های م ــ�ت ــا اکوس�یس ــل �ب عام ا�ن �ت ــز� ــ�ن م�ی �ی �ن . هم�چ ــ�ت ــز� اس مرک م�ت

ــرد. �ی
ــرار می�گ ــرسری �ق مــورد �ب

)RPA( اری ز�ف


رم ا� �یک �ن ا�ت و�ن و ر�ب وماس�ی ۷. ا�ت
دهــای  �ن �ی

ر�آ
ف

ــوع � عــداد و �ن ــود. �ت ــی می‌�ش ا�ب �ی اری ار�ز ــز�
ف

رم ا� ــک �ن �ی ا�ت ارهــای ر�ب ز� اده ا�ز ا�ب �ف ی و اســ�ت ما�ن دهــای ســا�ز �ن �ی
ر�آ

ف
ی � ودکاسرــا�ز ا�ن �خ ــز� ــ�ش م�ی �خ ــ�ن �ب در ا�ی

ــره وری و  ه ــود �ب ه�ب ا�ن �ب ــز� ــار RPA و م�ی ــ�ن در ک�ن �ی ــی ما�ش ا�ی �ن �ی ــا �ب ــعی �ی �ی ــا�ن ط�ب �ب �ش �ز ــردا�ز ــد �پ �ن د ما�ن ــم�ن ــای هو�ش اوری ه �ن
ف

اده ا�ز � �ف ــ�ت ــده، اس ودکار�ش �خ
د. �ن ــ�ت ــلی هس ص های اص ــا�خ ــا ا�ز �ش ه ه �ن �ی ــ�ش هز� کاه

ی از� ع�ی�ت مج�
ق

وده و وا� ز�ف


ع�ی�ت ا�
ق

۸. وا�
ی،  ــا�ز ــا م�ج وده �ی ــز�

ف
ــ�ت ا� ع�ی ــه وا�ق ر�ب �ج ــوع �ت ــود. �ن ــرسری می �ش عامــلی �ب ــکی و �ت �ی

ف
را� اوری هــای �گ �ن

ف
ــری و ســطح � ــه کار�ب ر�ب �ج ــ�ت �ت �ی

�ف ه، ک�ی ــ�ن حــو�ز ــی ا�ی ا�ب �ی در ار�ز
ارهــا  ــ�ن مع�ی ر�ی ی ا�ز مهم �ت ــا�ز ــط م�ج ــا مح�ی ــر �ب عامــل کار�ب ا�ن �ت ــز� ــر و م�ی �ی �خ �أ ــم و �ت ر�ی

ف
ــرخ� � ــر �ن ظ�ن م ا�ز � اده، عملکــرد س�یســ�ت �ف وســعه مــورد اســ�ت ارهــای �ت ز� ا�ب

ــد. �ن �ی
ــمار می �آ ــه �ش �ب

ومی �ت �ش کوا�ن ا�ن ۹. را�ی
ــا و  نه ا� �ب اده ا�ز �ز �ف ــ�ت ــود. اس ــرسری می‌�ش ــده �ب �ی �چ �ی ل �پ ــا�ئ ــل مس ــرای ح ــومی �ب �ت ــای کوا�ن رم ه �ف ل�ت ــا و �پ م ه �ت ور�ی اده ا�ز ال�گ �ف ــ�ت ا�ن اس ــز� ه م�ی ــو�ز ــ�ن ح در ا�ی
ــا  ــومی �ب �ت ه‌های کوا�ن ــاما�ن ــل س عام ــوه �ت حن ی و � ــا�ز �یهس �ب ــا �ش ی �ی ــا�ز هس �ن ه�ی ل �ب ــا�ئ ــلی در مس ــای عم ــومی، کار�برده �ت ــسی کوا�ن و�ی امه �ن ر�ن ــای �ب اره ز� ا�ب

د. �ن ــ�ت ــی هس ا�ب �ی ــلی ار�ز ــای اص اره ــ�یک ا�ز مع�ی م های کلاس ــ�ت س�یس
)۵G( ده �ن �ی

آ
سل � �بکه های �ن م و �ش ج� �ن سل �پ �بکه های �ن ۱۰. �ش

ــر  ــادی کار�ب �ی عــداد �ز ی ا�ز �ت ا�ن �ب �ی ــ�ت ــوا�ن �پ�ش ــاط و �ت �ب ــداری ار�ت ا�ی ، �پ ــ�ن �ی ا�ی ــر �پ �ی �خ �أ ــال داده، �ت �ق �ت ــر ســرع�ت ا�ن ظ�ن ــ�بکه ا�ز � ــر عملکــرد �ش ه �ب ــ�ن حــو�ز ــی در ا�ی ا�ب �ی ار�ز
ی  اریســا�ز �ج لــوغ� و �ت ــه و ســطح �ب ــ�ش ل�ب ا�ن اء و را�ی ــ�ی ــ�ت ا�ش ر�ن �ت �ن ــد ا�ی �ن ــی ما�ن اوری ها�ی �ن

ف
ــا � ی �ب ــ�گ ار�چ ک�پ ا�ن �ی ــز� ــ�ن م�ی �ی �ن . هم�چ مرکــز� اســ�ت اه م�ت �گ ــا دســ�ت �ی

ــرد. �ی
ــرار می�گ ــه �ق و�ج ــاوری مــورد �ت �ن

ف
�

ومی �ت �ش کوا�ن ا�ن ه را�ی �ت
ف

ر� �یش� �ت های �پ رساخ� �ی ۱۱. ز�
ــکا�ن  ــا و ام ط ــح �خ صح�ی ــ�ت �ت ل�ی ا�ب ، �ق ــ�با�ت ــ�ت محاس ــا، د�ق �ی�ت ه و�ب ــداری ک�ی ا�ی ــر �پ ظ�ن ــومی ا�ز م� �ت ه های کوا�ن ــاما�ن ــی س �ن

ف
ــای � ی ه �ژ�گ  ــ�ش و�ی �خ ــ�ن �ب در ا�ی

دمــا�ت  ری �خ �ی
ذ� رس�پ ه های کلاســ�یک و دســ�ت ــا ســاما�ن ی �ب ــ�گ ار�چ ک�پ ــرداری، �ی هره �ب ــه �ب �ن �ی ــاوری، هز� �ن

ف
لــوغ� � ــ�ن �ب �ی �ن ــود. هم�چ ــرسری می �ش ــری �ب �ی

ذ� �یاس�پ
م�ق

د. ــو�ن ــو�ب می �ش ــی مسح ا�ب �ی ــم ار�ز ص های مه ــا�خ ــومی ا�ز �ش �ت ــری کوا�ن ا�ب
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ال �ت �ی ج� ی د�ی �یس�ت اوری‌های ز� �ن
ف

� .۱۲
ــری در  �ی

ذ� �یاس�پ
ــکا�ن م�ق ، ام ــ�ج ا�ی �ت ــا�ن �ن �ن ــ�ت اطم�ی ل�ی ا�ب . �ق ــ�ت ــز� اس مرک ــکی م�ت �ش ز� ی و �پ ــ�ت �یس ــای �ز ــی کار�برده م�ن ــ�ت و ا�ی ــر د�ق ــی �ب ا�ب �ی ه ار�ز ــو�ز ــ�ن ح در ا�ی

ی و  لا�ق ــا�ت ا�خ ــ�ت داده‌هــای سلامــ�ت و ملاظ�ح �ی نداده، ام�ن ــوعی و کلا� ــد هــو�ش مص�ن �ن ــال ما�ن �ت �ی �ج اوری هــای د�ی �ن
ف

ــا � ی �ب ــ�گ ار�چ ک�پ ــی، �ی �ن ال�ی کار�بردهــای �ب
د. �ن ــ�ت ــرسری هس ــاد �ب ع ــ�ن ا�ب ر�ی ــی ا�ز مهم �ت و�ن ا�ن �ق

ز� اوری‌های س�ب �ن
ف

� .۱۳
ــود.  ــرسری می �ش ــ�ت �ب �یس ــداری مح�یط �ز ا�ی ــود �پ ه�ب ــا و �ب ده ه �ن لا�ی ــار �آ �ش �ت ــ�ش ا�ن ی، کاه ــر�ژ  ا�ن

ف
ــر� ــ�ش مص ــاوری در کاه �ن

ف
ــر � �ی �ث �أ ا�ن �ت ــز� ه م�ی ــو�ز ــ�ن ح در ا�ی

�یســ�ت مح�یطی  صــادی و �ز �ت ــرا�ت ا�ق �ی �ث �أ ی و �ت اریســا�ز �ج ا�ن �ت ــز� ، م�ی �رز�گ ــ ــاس �ب �ی
رار در م�ق �ق ــاک، امــکا�ن اســ�ت ی �پ ــر�ژ ــره ا�ن �ی �خ ــا ذ� ــد �ی ول�ی ــاوری در �ت �ن

ف
ــی � کارا�ی

د. �ن ــ�ت ــی هس ا�ب �ی ــلی ار�ز ص های اص ــا�خ ا�ز �ش
ی �ت اخ� �ن اوری های �ش �ن

ف
� .۱۴

ی ها،  رو�ج ــداری �خ ا�ی ــ�ت و �پ ــرد. د�ق �ی
ــرار می‌�گ ــی �ق ا�ب �ی ــرا�ن مــورد ار�ز ــا داده هــا و کار�ب د �ب ــم�ن عامــل هو�ش ــل و �ت حل�ی م در درک، �ت ــی س�یســ�ت ا�ی وا�ن ه �ت ــ�ن حــو�ز در ا�ی

صــوصی ا�ز  ــم �خ ــظ� حر�ی ی و ح�ف لا�ق ــ�ت اصــول ا�خ ــمی و رعا�ی �ت ور�ی صم�یمــا�ت ال�گ �ی�ت �ت
ف

ا� ــ�ف ، �ش لــ�ف �ت ه هــای م�خ ــه حو�ز ــم �ب عم�ی ــ�ت �ت ل�ی ا�ب ، �ق �ش ــردا�ز ســرع�ت �پ
د. �ن ــ�ت ــا هس اوری ه �ن

ف
ه � ــ�ت ــ�ن دس ــرسری در ا�ی ــای �ب اره ــ�ن مع�ی ر�ی مهم �ت

ــر   �ب
ً
ــاً

ف
ــه صر� ــه �ن اورا�ن �ن

ف
ــول � ــک محص �ش �ی ــ�ت و ار�ز �ی

�ف �ن ک�ی ــه در �آ ــ�ت ک ــردی اس ک ، رو�ی �ن ــرد �آ ــا کار�ب ــرد �ی ــاس کارک ــر اس ــول �ب ــی محص ا�ب �ی ــای ار�ز اره مع�ی
ــرا�ن  هــای کار�ب ا�ز �ی

ــه �ن ی �ب و�ی �‌خ�گ اســ له و �پ �ن در حــل مســ�ئ ــعی �آ ــی وا�ق ا�ن کارا�ی ــز� ــای م�ی �ن ــر م�ب لکــه �ب ده، �ب �ن ــا ادعــای ســا�ز اهــری �ی ی هــای �ظ �ژ�گ  اســاس و�ی
ــای  اره ــه ای ا�ز مع�ی موع ــود دارای م�ج ــردی �خ ــ�ت کار�ب ــه ماه�ی ه �ب و�ج ا�ت ــه �ب اورا�ن �ن

ف
ــولا�ت � ه ا�ز محص ــ�ت ــر دس ــی، ه و�ب ار�چ ــ�ن �چ �ی �ن ــود. در �چ �یده می �ش �ج ــ�ن س

ــرای همــه  ــی �ب �ت ا�ب ــار �ث ــ�چ مع�ی �ن اســ�ت کــه ه�ی کــرد �آ ــ�ن رو�ی ــه مهــم در ا�ی ک�ت ــد. �ن ــر می ک�ن �ی
ذ� ن�پ نهــا را امکا� � ــی عملکــرد �آ ا�ب �ی صــاصی اســ�ت کــه ار�ز �ت ا�خ

ــه  ــود. �ب واهــد �ب ــاو�ت �خ �ف ده م�ت وســعه‌ده�ن ــرک�ت �ت ــرد و ادعــای �ش ه کار�ب ــوع محصــول، حــو�ز ــه �ن ه �ب ــار �بســ�ت ــ�ت هــر مع�ی ــدارد و اهم�ی ــود �ن محصــولا�ت و�ج
ــد. ا�ش ــر �ب �ی

غ� ــد م�ت وا�ن ــی می �ت ا�ب �ی ــد ار�ز �ن را�ی
ف

نهــا در � � ــ�ت �آ د و اولو�ی �ن مــدی هســ�ت �ش کار�آ �ج ــرای ســ�ن ــی �ب ارها�ی ز� ارهــا ا�ب ــر، مع�ی �گ ــا�ن د�ی �ی �ب
 . ــ�ت ــالی اس ــررا�ت م ــا م�ق ــا�ق �ب ط�ب ــا�ن و ا�ن �ن ــ�ت اطم�ی ل�ی ا�ب ، �ق ــرع�ت ، س ــ�ت �ی ــر ام�ن ــی �ب ا�ب �ی ــای ار�ز اره ــلی مع�ی ــز� اص مرک ــک، �ت �ن �ت �ی

ف
ــداری و � ک ا�ن ه �ب ــوز�  در ح

ــرای  �ت های امــ�ن �ب رســا�خ �ی ــود �ز ــ�ن و�ج را�ی ا�ب �ن ــد؛ �ب ــه ای ســروکار دار�ن �ش هــای لظ�ح راک�ن ــا داده هــای مــالی سحــاس و �ت  �ب
ً
ه معمــولاً ــ�ن حــو�ز محصــولا�ت ا�ی

ــادی  �ی ــ�ت �ز ــا اهم�ی �ش ه راک�ن �ق �ت ــوا�ب ــ�ق س �ی
ــ�ت د�ق �ب ــال، و �ث �ت �ی �ج ــای د�ی ول ه ــ�ف �پ ــا�ب ها و ک�ی ــا�ت سح ــ�ت ا�ز اطلاع ا�ظ ــه ای، ح�ف دمرحل �ن ــ�ت �چ ــرا�ز هو�ی اح

ــه  مل ه ا�ز �ج ــو�ی س م‌های �ت ــ�ت ــا س�یس ــکی �ی ا�ن ه های �ب ــ�ت ــا هس ــل �ب عام ــ�ق API و �ت ــکی ا�ز طر�ی ا�ن ه‌های �ب ــاما�ن ــه س ــال �ب ص ــی ا�ت ا�ی وا�ن ، �ت ــ�ن ــر ا�ی دارد. علاوه �ب
ــ�ش مهــمی  �ق ه �ن ــ�ن حــو�ز ــز� در ا�ی �ی

ــری �ن ــه کار�ب ر�ب �ج ــی، �ت �ن
ف

�به هــای � �ن ــار �ج ــود. در ک�ن ــ�ن محصــولا�ت مسحــو�ب می �ش ــی ا�ی ا�ب �ی ــدی در ار�ز ص های کل�ی ــا�خ �ش
ــول  ــک محص ــه، �ی �ج �ی �ت ــد. در �ن ــام ده�ن �ج

ــاص ا�ن �ش �خ ــو�ز م ــه �آ ــا�ز �ب �ی
ــدو�ن �ن ی و �ب ــاد�گ هس ــالی را �ب ــده م �ی �چ �ی ــا�ت �پ ــد عمل�ی �ن وا�ن �ت ــد �ب ا�ی ــرا�ن �ب ــرا کار�ب �ی دارد؛ �ز

راهــم 
ف

اده را � �ف �ی�ت اطلاعــا�ت و ســهول�ت اســ�ت
ف

ا� ــ�ف ، �ش �ش ــردا�ز ــالا، ســرع�ت �پ ــ�ت �ب �ی مــا�ن ام�ن ــد هم �ز وا�ن �ت ــک محصــولی اســ�ت کــه �ب ن�ت � �ی
ف

ه � ــ�ق در حــو�ز
ف

مو�
ــد. ک�ن

معیارهای ارزیابی محصول بر اساس کارکرد )یا کاربرد( آن	↙
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 . مرکــز� اســ�ت دمــا�ت م�ت ــ�ت �خ ر�ی ــری و مد�ی �ی
ذ� �یاس�پ

، م�ق ــرا�ن ــا�ن کار�ب عامــل م�ی ــی �ت ــر کارا�ی ر �ب ــ�ت �ی�ش ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز رم هــای کســ�ب وکاری، مع�ی �ف ل�ت  در �پ
و،  سجــ�ت و�ج ــ�ن ســرع�ت � را�ی ا�ب �ن ــد؛ �ب �ن ــا می ک�ن �ف ــا کالا را ا�ی دمــا�ت �ی ــا�ن �خ �ی اض� �ق ا�ن و م�ت ــد�گ �ن ه ک�ن ــا�ن عرض� ــ�ش واســطه م�ی �ق  �ن

ً
ــی معمــولاً رم ها�ی �ف ل�ت ــ�ن �پ �ی �ن �چ

ــردی  ص های عملک ــا�خ ــ�ن �ش ر�ی ــا�ت ا�ز مهم‌�ت دم ــ�ت �خ ع�ی ــ�گ ا�ز وض� ی �بلادر�ن ــا�ن ار�ش ها و اطلاعسر ــ�ف ــری س �ی
�گ �ی ــ�ت و �پ �ب ــا، �ث ه ه �ن �ی ز� ه �گ �ت

ف
ــر� �ی�ش ــر �پ ل�ت �ی

ف
�

ــا  ــا�ت �ی
ف

لا� �ت ــه ا�خ ی �ب وکار سرــ�ید�گ دهی، و ســا�ز ــا�ز �ی ــورد و ام�ت �خ ا�ز ــ�ت �ب �ب ، امــکا�ن �ث ــرا�ن ــل کار�ب ا�ی
ف

رو� ــ�ت �پ ر�ی ــ�ت مد�ی ل�ی ا�ب ــ�ن �ق �ی �ن د. هم�چ ــو�ن مسحــو�ب می �ش
ــرای  ــلی �ب حل�ی وردهــای �ت �ب ــود دا�ش ــز� و�ج �ی

ــی �ن �ت ر�ی د. در ســطح مد�ی �ن رم هــا هســ�ت �ف ل�ت ــوع �پ ــ�ن �ن مــاد در ا�ی ــاد اع�ت �ج ــرا�ن ا�ز عوامــل مهــم در ا�ی ا�ت کار�ب ــکا�ی �ش
ــد. ــک ک�ن ــردی کم ــای راه�ب ری ه �ی

صم�یم�گ ــه �ت ــد �ب وا�ن م می �ت ــ�ت ــرد س�یس ــا عملک ــرو�ش �ی
ف

ا�ن � ــز� ، م�ی ــرا�ن ــار کار�ب �ت
ف

ــرسری ر� �ب
ــا�ن  م �ش داده در �ز ــردا�ز ــ�ت و �پ

ف
ا� ــور در�ی ــول مح  ح

ً
ــاً ــی عمد�ت ا�ب �ی ــای ار�ز اره ــ�ن )M2M(، مع�ی �ی ــه ما�ش ــ�ن �ب �ی ــا�ت ما�ش اط �ب ا و ار�ت ــ�ی ــ�ت ا�ش ر�ن �ت �ن ه ا�ی ــوز� در ح

ــع،  ا�ی ــد ص�ن �ن ــی ما�ن ا�ت ــای عمل�ی  در مح�یط‌ه
ً
ــولاً ه ها معم ــاما�ن ــ�ن س ــرد. ا�ی �ی

ــکل می�گ ــا�ت �ش اط �ب ــ�ت ار�ت �ی اه ها و ام�ن �گ ــ�ت ــرد دس ــداری عملک ا�ی ــعی، �پ وا�ق
ــه  �ن ه�ی  �ب

ف
ــوار، مصــر� ــرا�یط د�ش ــدار در �ش ا�ی ــی عملکــرد �پ ا�ی وا�ن ــ�ن �ت را�ی ا�ب �ن ــد؛ �ب ر�ن �ی

ــرار می�گ اده �ق �ف ــی مــورد اســ�ت ا�ت �ت های ح�ی رســا�خ �ی ــا �ز د �ی ــم�ن ــهرهای هو�ش �ش
ــی و  �ت

ف
ا� ــل داده هــای در�ی حل�ی ــ�ن امــکا�ن �ت �ی �ن . هم�چ ــوردار اســ�ت ر�خ ه ای �ب ــژ� ــ�ت و�ی ــد ا�ز اهم�ی د�ی اه های �ج �گ ود�ن دســ�ت ــز�

ف
ــرای ا� ــری �ب �ی

ذ� �یاس�پ
ی و م�ق ــر�ژ ا�ن

ا�ت  ــز� ه�ی �ج ــده ا�ز �ت وری �ش مع‌�آ ــای �ج ــرا داده‌ه �ی ــد، �ز ــاد ک�ن �ج نها ا�ی ما� ــا�ز ــرای س ــی �ب ه و�ج ــل �ت ا�ب وده �ق ــز�
ف

�ش ا� ــد ار�ز وا�ن ــردی می �ت ــای کار�ب ار�ش ه ز� ــد �گ ول�ی �ت
ــد. ر�ن �ی

ــرار �گ ــا �ق ی ه را�ب ــی �خ �ن �ی �ی�ش �ب ــا �پ ــی �ی �ت ر�ی ــای مد�ی ری ه �ی
صم�یم�گ ــای �ت �ن ــد م�ب �ن وا�ن ــ�ف می �ت ل �ت م�خ

ری  �ی
ذ�  �پ

ف
عطا� ما�ن و ا�ن ــا�ن واحدهــای ســا�ز ی م�ی ــ�گ ــ�ق داده هــا، هماه�ن �ی

ــ�ت د�ق ر�ی ــر مد�ی ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز مرکــز� مع�ی ی، �ت ما�ن ــردی ســاز� ه های کار�ب در ســاما�ن
ــ�ف  عر�ی ــ�ت �ت ل�ی ا�ب ــ�ن رو �ق د؛ ا�ز ا�ی ــو�ن نها طــراحی می �ش ما� ــلی ســا�ز دهــای دا�خ �ن �ی

ر�آ
ف

ــ�ت � ر�ی ــرای مد�ی  �ب
ً
ه ها معمــولاً ــ�ن ســاما�ن . ا�ی دهــا اســ�ت �ن �ی

ر�آ
ف

ــ�ف � عر�ی در �ت
 ، ــ�ن ــر ا�ی ــود. علاوه �ب نهــا مسحــو�ب می �ش � ــدی �آ ی هــای کل�ی �ژ�گ  ــم ا�ز و�ی �ی ظ�ن � ــل �ت ا�ب ــلی �ق حل�ی ار�ش هــای �ت ز� ــه �گ ، و ارا�ئ ــرا�ت �ی �ی

غ� ــری �ت �ی
ــ�ت و رد�گ �ب ــرد�ش کار، �ث �گ

ــ�ث  اع ی �ب �ت ــا�ی دس �ن ــا �چ ی �ی ما�ن ــا�ز دس �ن ارهای �چ �ت ــا�خ ی ا�ز س ا�ن �ب �ی ــ�ت ــرو�یس و �پ�ش س ــا و�ب ــ�ق API �ی ی ا�ز طر�ی ما�ن ــا�ز ه های س ــاما�ن ر س ــا�ی ــه س ــال �ب ص ــکا�ن ا�ت ام
هــم 

ف
ــل � ا�ب ــری ســاده و �ق ــط کار�ب ــد. را�ب ر�ن �ی

ــرار �گ اده �ق �ف ــده مــورد اســ�ت �ی �چ �ی نهای �پ ما� �رز�گ و در ســا�ز ــ ــاس �ب �ی
ــد در م�ق �ن وا�ن �ت م ها �ب ــ�ن س�یســ�ت ــود ا�ی می �ش

. ه ا�ز محصــولا�ت اســ�ت ــ�ن دســ�ت ــ�ت ا�ی �ی
�ق

ف
ــز� ا�ز عوامــل مهــم در مو� �ی

صــصی �ن �خ ر�ت �ی
ــرا�ن غ� ــرای کار�ب �ب

ــی  ا�ی وا�ن �ش و �ت ــردا�ز ــدر�ت �پ ، �ق ــ�ت محاســ�با�ت ــر د�ق ر �ب ــ�ت �ی�ش ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز ها، مع�ی �یهســاز� �ب ــ�ن �ش �ی �ن ــدسی و هم�چ ارهــای علــمی و مه�ن ز�ف


رم ا� ه �ن در حــوز�
صــصی مــورد  �خ �ش �ت مــو�ز ــا �آ ــدسی �ی ــا�ت علــمی، طــراحی مه�ن �ق �ی

ح�ق لــ�ب در �ت ارهــا اغ� ز�
ف

رم ا� ــوع �ن ــ�ن �ن . ا�ی مرکــز� اســ�ت ــده م�ت �ی �چ �ی وهای �پ ار�ی ی ســ�ن مدلســا�ز
ــکی  �ی

ف
را� ی هــای �گ رو�ج ــه �خ دمرحلــه ای و ارا�ئ �ن ل هــای �چ حل�ی ــرای �ت ــده، ا�ج �ی �چ �ی ــ�ف مدل‌هــا و معــادلا�ت �پ عر�ی ــ�ت �ت ل�ی ا�ب ــ�ن �ق را�ی ا�ب �ن ــد؛ �ب ر�ن �ی

ــرار می�گ اده �ق �ف اســ�ت
نهــای  ا� �ب ی ا�ز �ز ا�ن �ب �ی ــ�ت دهــا و �پ�ش �ن �ی

ر�آ
ف

ــودکار � ی �خ دســا�ز �ن ل هــا، مس�ت حل�ی ــ�ج �ت ا�ی �ت ــد �ن ول�ی �ت ا�ز ــ�ن امــکا�ن �ب �ی �ن . هم�چ ــوردار اســ�ت ر�خ ــی �ب الا�ی ــ�ت �ب ــ�ق ا�ز اهم�ی �ی
د�ق

ــا�ن می دهــد. �ش ــ�ن محصــولا�ت را �ن ــ�ت ا�ی �ی
�ف ی اســ�ت کــه ک�ی ص‌ها�ی ــا�خ ملــه �ش ــا MATLAB ا�ز �ج ــد Python �ی �ن ــسی علــمی ما�ن و�ی امه �ن ر�ن �ب

ــلی  حل�ی ــری در مدل هــای �ت �ی
ذ�  �پ

ف
عطا� ــالای داده، ا�ن ــم �ب �ش ح�ج ــردا�ز ــی �پ ا�ی وا�ن ــر �ت ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز ــلی، مع�ی حل�ی رم هــای �ت �ف ل�ت ــ�ت داده و �پ ر�ی ه مد�ی در حــوز�

ــه  ار موا�ج �ت ــدو�ن ســا�خ ه و �ب �ت
ف

ا� ار�ی �ت ــمی ا�ز داده هــای ســا�خ �ی ــم عظ� ــا ح�ج ه �ب نها امــرو�ز ما� . ســا�ز مرکــز� اســ�ت ــرا�ن م�ت ــرای کار�ب هــم �ب
ف

ــل � ا�ب ــ�ج �ق ا�ی �ت ــه �ن و ارا�ئ
ــ�ت  ل�ی ا�ب ــد. �ق ــی دار�ن الا�ی �ش �ب ــد ار�ز �ن ــل ک�ن حل�ی �ش و �ت ــردا�ز ، �پ ــ�ت

ف
ا� ــ�گ در�ی ــور�ت �بلادر�ن ه ص ــا را �ب ــد داده ه �ن وا�ن �ت ــه �ب ی ک ه ها�ی ــاما�ن ــ�ن س را�ی ا�ب �ن د؛ �ب �ن ــ�ت هس

ــه  ه ها را �ب ــاما�ن ــ�ن س ــه ا�ی ــ�ت ک ــی اس ی‌ها�ی �ژ�گ  ــه و�ی مل ــ�ج ا�ز �ج ــلی را�ی حل�ی ــای �ت اره ز� ی ا�ز ا�ب ا�ن �ب �ی ــ�ت ــا�ن و �پ�ش ه �ن ــای �پ وه ــ�ف ال�گ ــا، ک�ش ی داده ه ــا�ز مصوسر
ــد. ــل می ک�ن �بد�ی ــد �ت م�ن در�ت ــار �ق صم�یم �ی ــای �ت اره ز� ا�ب
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ــا  ــدا�ت �ت هد�ی �یص �ت ــ�خ �ش ی و �ت ــا�ی اس �ن ــه ا�ز �ش ــود ک ــامل می �ش ــا را �ش ل�ی�ت ه ا�ب رده ای ا�ز �ق ــ�ت س ــ�ف �گ ــی ط�ی ا�ب �ی ــای ار�ز اره ، مع�ی ــا�ت ــ�ت اطلاع �ی ه ام�ن ــوز� در ح
دادهــای  ــد، ر�خ ی ک�ن اســا�ی �ن رعــادی را �ش �ی

ارهــای غ� �ت
ف

ــد ر� وا�ن �ت ــد �ب ا�ی مــد �ب ــی کار�آ �ت �ی ه ام�ن ــک ســاما�ن ــرد. �ی �ی
ــر می�گ ــی اطلاعــا�ت را در �ب ا�ب �ی ا�ز ی و �ب و�ی �خ�گ اســ �پ

ــای  ار�ش ه ز� ــد �گ ول�ی ــکا�ن �ت ــ�ن ام �ی �ن ــد. هم�چ ــا�ن ده �ش ــدا�ت �ن هد�ی ــه �ت ــودکار �ب ــ�ش �خ وم واک�ن ــز� ــور�ت ل ــد و در ص ما�ی ــدی �ن �ن ــل و اولو�ی�ت �ب حل�ی ــی را �ت �ت �ی ام�ن
ه ا�ز محصولا�ت  ــ�ن دســ�ت ــی ا�ی ا�ب �ی ص های مهــم در ار�ز ــا�خ ملــه �ش ــی ا�ز �ج �ت �ی داردهای ام�ن ا�ن ــا اســ�ت ــا�ق �ب ط�ب ــرا�ن و ا�ن رسی کار�ب ــ�ت ســطوح دســ�ت ر�ی ــلی، مد�ی حل�ی �ت
ــد. �ن ــ�ت ک�ن ظ�

ف
�بری محا� ــده ســا�ی �ی �چ �ی ــدا�ت �پ هد�ی ــر �ت را�ب ــود در �ب ــی �خ ی هــای اطلاعا�ت ــا ا�ز دارا�ی ــد �ت نها کمــک می ک�ن ما� ــه ســا�ز ــی �ب ی ها�ی �ژ�گ  ــ�ن و�ی �ی �ن . �چ اســ�ت

ــر  ــه کار�ب ر�ب �ج ــری و �ت ــر ه�ن اص ــه ع�ن ــی، �ب �ن
ف

ــای � �به‌ه �ن ــر �ج ــی علاوه �ب ا�ب �ی ــای ار�ز اره ــز� مع�ی �ی
ــ�ن �ن �یم�ی�ش

ــی و ا�ن و�ی د�ئ ــای و�ی ی ه ا�ز ــد �ب �ن لا�ق ما�ن ــع خ� ا�ی در ص�ن
ــی  ا�ی وا�ن ــری و �ت ــ�ت �بص �ی

�ف ی، ک�ی ــا�ز ــاد درو�ن �ب ص �ت ــادل در ا�ق ع ــلی، �ت �یم �پ
ــه �گ ورا�ن و�آ ــراحی �ن ــد ط �ن ــلی ما�ن ی، عوام ــاز� ــ�ت �ب ع ــد. در ص�ن ه ای دار�ن ــژ� ــه و�ی و�ج �ت

ی  ــا�ز ــط �ب ا�ن و مح�ی ــومی در طــراحی داســ�ت ی و �ب ــ�گ ره�ن
ف

اصــر � ــه ع�ن ــه �ب و�ج ــ�ن �ت �ی �ن د. هم�چ �ن ص ها هســ�ت ــا�خ ــ�ن �ش ر�ی مــا�ن ا�ز مهم �ت ــرا�ن همز� ــ�ت کار�ب ر�ی مد�ی
ــ�ت  �ی

لا�ق ، �خ ــ�گ �ن در�ی ــ�ت ر�ن �ی
�ف ــد ک�ی �ن ــی ما�ن ارها�ی ــز� مع�ی �ی

ــ�ن �ن �یم�ی�ش
عــ�ت ا�ن ــد. در ص�ن ــلی کمــک ک�ن ــرای محصــولا�ت دا�خ ــز� �ب ما�ی ــ�ت م�ت ــاد هو�ی �ج ــه ا�ی ــد �ب وا�ن می �ت

ــد. ــده ای دار�ن �ن نک�ن � �ی ع�ی ــ�ش �ت �ق ــار �ن �ث ــی �آ ا�ب �ی ــری در ار�ز ــراحی ه�ن ام ط ــ�ج سن ــد و ا� ول�ی ه �ت �ت
ف

ــر� �ی�ش ــای �پ �یک‌ه ک�ن ــری، �ت ــ�ت �بص در روا�ی
ــرداری ا�ز  هره �ب ــعه و �ب وس ــل �ت ــه کام ر�خ ــ�ت �چ ر�ی ه در مد�ی ــاما�ن ــی س ا�ی وا�ن ــر �ت ر �ب ــ�ت �ی�ش ــی �ب ا�ب �ی ــای ار�ز اره ــوعی، مع�ی ــو�ش مص�ن ــای ه رم‌ه �ف ل�ت ه �پ ــوز� در ح
راهــم کــرده و در 

ف
ــی را � �ن

ف
ی � ــد�گ �ی �چ �ی ــل �پ ــا حدا�ق �ش مدل هــا �ب مــو�ز ــد امــکا�ن �آ ا�ی مــد �ب ــرم کار�آ �ف ل�ت ــک �پ . �ی مرکــز� اســ�ت ــ�ن م�ت �ی ــری ما�ش �ی

اد�گ مدل هــای �ی
ه های  ــ�خ سن ــ�ت � ر�ی ــد. مد�ی ــم ک�ن راه

ف
رده � ــ�ت س ــرا�ت �گ �ی �ی

غ� ــه �ت ــا�ز �ب �ی
ــدو�ن �ن ــی را �ب ا�ت ــ�ف عمل�ی ل �ت ــای م�خ ــا در مح�یط ه نه � رار �آ �ق ــ�ت ــ�ت اس ل�ی ا�ب ــال �ق ــ�ن ح ع�ی

ــرا مدل هــای  �ی ، �ز ــی اســ�ت رم‌ها�ی �ف ل�ت ــ�ن �پ �ی �ن ی هــای مهــم �چ �ژ�گ  ملــه و�ی ــرا ا�ز �ج مــا�ن ا�ج نهــا در �ز � ــ�ش عملکــرد �آ ا�ی ــرا�ت و �پ �ی �ی
غ� ــی �ت ا�ب لــ�ف مدل هــا، رد�ی �ت م�خ

ــ�ق API و  ــر ا�ز طر�ی �گ ه‌های د�ی ــه ســاما�ن صــال �ب ــ�ت ا�ت ل�ی ا�ب ، �ق ــ�ن ــر ا�ی د. علاوه �ب �ن ی هســ�ت سرزــا�ن هرو� ــود و �ب ه�ب ــد �ب م�ن ا�ز �ی
مــا�ن �ن ــوعی در طــول �ز هــو�ش مص�ن

ــی  ارها�ی ز� ــز� ا�ب �ی
ــلی �ن حل�ی ــر �ت ظ�ن رم هــا می دهــد. ا�ز م� �ف ل�ت ــ�ن �پ ــه ا�ی ــی �ب الا�ی ــری �ب �ی

ذ�  �پ
ف

عطا� ار، ا�ن �ت ــدو�ن ســا�خ ه و �ب �ت
ف

ا� ار�ی �ت ــواع داده هــای ســا�خ ی ا�ز ا�ن ا�ن �ب �ی ــ�ت �پ�ش
ــ�ث  اع ــی �ب ل�ی�ت ها�ی ا�ب ــ�ن �ق �ی �ن ــادی دارد. �چ �ی ــ�ت �ز ــا اهم�ی ــودکار مدل ه ــود �خ ه�ب ــا و �ب ری در داده ه �ی

ــو�گ �یص س ــ�خ �ش ــا، �ت ــرد مدل ه ــی عملک ا�ب �ی ــرای ار�ز �ب
ــد. �ن اده ک�ن �ف ــود اســ�ت ــی �خ ا�ت ــری و عمل�ی �ی

صم�یم‌�گ دهــای �ت �ن �ی
ر�آ

ف
مــاد در � ــل اع�ت ا�ب ــدار و �ق ا�ی ه صــور�ت �پ ــوعی �ب ــد ا�ز هــو�ش مص�ن �ن وا�ن �ت نها �ب ما� ــود ســا�ز می �ش

ــ�ت و ســرع�ت  ــا د�ق ــی �ب ا�ی �ی
ف

را� غ�ج ــل اطلاعــا�ت � حل�ی �ش و �ت ــردا�ز ــی �پ ا�ی وا�ن ــه �ت ر �ب ــ�ت �ی�ش ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز ــی، مع�ی ــر داده هــای مکا�ن ــی �ب �ن �ت ه های م�ب در ســاما�ن
ــ�ن  ــد و در ع�ی �ن ــم ک�ن راه

ف
ــی را � ــای داده مکا�ن ه ه ــواع لا�ی ــ�ت ا�ن ر�ی ــ�ش و مد�ی ما�ی اری، �ن ــذ� ا�رگ ــکا�ن �ب ــد ام ا�ی ه ها �ب ــاما�ن ــ�ن س ــود. ا�ی ــوط می �ش ــ�ب مر�ب اس م�ن

دسرهــا  نهــا، �آ وی مکا� سجــ�ت و�ج د. امــکا�ن � ــ�ن ا�ش ه �ب ــ�ت ــی را دا�ش ا�ی ض�
ف

وهــای � را�ج ال�گ �خ ی داده هــا و اســ�ت ــا�ن و�ش رهــا، هم�پ ــل مس�ی حل�ی ــ�ت �ت ل�ی ا�ب حــال �ق
 ، ــ�ن ــر ا�ی ــود. علاوه �ب ــو�ب می‌�ش ه‌ها مسح ــاما�ن ــ�ن س ــم ا�ی ــای مه ی‌ه �ژ�گ  ــر و�ی �گ ــ�ق API ا�ز د�ی ــی ا�ز طر�ی ــا�ت مکا�ن دم ــه �خ ــی و ارا�ئ ا�ی �ی

ف
را� غ�ج ــا�ت � ص �ت ــا م�خ �ی

ــای  ــا مدل ه ــی �ب ــای مکا�ن ــ�ب داده‌ه رک�ی ــرا�ن و �ت ــا کار�ب ا �ی ــ�ی ــ�ت ا�ش ع�ی ــ�گ مو�ق ــ�ش �بلادر�ن ا�ی ــا، �پ ــه �بعدی داده ه �یمهس
ــا �ن ــه �بعدی �ی ــ�ش س ما�ی ــی �ن ا�ی وا�ن �ت

ــ�ت  ر�ی ــد مد�ی �ن ــی ما�ن ه‌ها�ی ه در حو�ز ــژ� ه‌و�ی ــی �ب ل�ی�ت ها�ی ا�ب ــ�ن �ق �ی �ن ــد. �چ ــاد ک�ن �ج ــی ا�ی ه و�ج ــل �ت ا�ب وده �ق ــز�
ف

�ش ا� ــد ار�ز وا�ن ــ�ن می �ت �ی ــری ما�ش �ی
اد�گ ــا �ی ــلی �ی حل�ی �ت

ــد. ــادی دار�ن �ی ــ�ت �ز ــرا�ن اهم�ی ح ــ�ت �ب ر�ی ــه‌ای و مد�ی ط�ق ی م�ن ــز� امهر�ی ر�ن د، �ب ــم�ن ــل هو�ش �ق ــهری، حمل‌و�ن �ش



زمستان 1404حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات رایانه‎ ای و نرم افزار معیارهای تفصیلی ارزیابی کالاها و خدمات دانش بنیان

ــاس  �ی
دمــا�ت در م�ق ــه �خ ــال داده‌هــا و ارا�ئ �ق �ت مــد در ا�ن ــدار و کار�آ ا�ی ــر عملکــرد �پ ر �ب ــ�ت �ی�ش ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز ــ�بکه، مع�ی �ت �ش رســاخ� �ی ه ســرو�ی‌سهای ز� در حــوز�

ــ�بکه  ــکی �ش �ی
ف

را� ــار �ت ــ�ت �ب ر�ی ــرا�ن و مد�ی رسی کار�ب ــ�ت ــر در دس �ی �خ �أ ــ�ش �ت ــوا، کاه ــع مح�ت �ی و�ز ــاسی در �ت ــ�ش اس �ق ــرو�یسها �ن ــ�ن س ــز� دارد. ا�ی مرک رده �ت ــ�ت س �گ
اده ا�ز  �ف ــ�ت ــد و اس ا�ن ــای �ب ه�ن  �پ

ف
ــر� ی مص ــا�ز هس �ن ه�ی ، �ب ــ�ف ل �ت ــی م�خ ا�ی �ی

ف
را� غ�ج ــای � ع�ی�ت ه ــوا در مو�ق ع مح�ت ــر�ی ــل س حو�ی ــی �ت ا�ی وا�ن ــ�ن �ت را�ی ا�ب �ن ــد. �ب �ن ــا می ک�ن �ف ا�ی

ــوای  ــدار مح�ت ا�ی ر�یم �پ ــ�ت ی ا�ز اس ا�ن �ب �ی ــ�ت ــ�ن �پ�ش �ی �ن ــود. هم�چ ــو�ب می‌�ش ــردی مسح ص‌های عملک ــا�خ ــ�ن �ش ر�ی ــا ا�ز مهم �ت ــرد�ن داده ه وکارهای ک�ش ک ــا�ز س
ــر  �گ ــ�بکه ا�ز د�ی ــل عملکــرد �ش حل�ی ــرای �ت ــ�گ �ب ــ�گ �بلادر�ن �ن ور�ی �ت �ی

ارهــای ما�ن ز� ــه ا�ب ــ�بکه و ارا�ئ لــ�ف �ش �ت ره هــای م�خ ــا�ن �گ ــار م�ی د �ب ــم�ن ــع هو�ش �ی و�ز ه ای، �ت دسرــا�ن �ن �چ
ــ�ت های  ــ�ف س�یاس عر�ی ــال و �ت �ق �ت ــر ا�ن ــا در مس�ی اری داده ه ــ�گ �ن ــرای رمز� ــی �ب �ت �ی ــای ام�ن م ه ز� �ی

ــود مکا�ن د. و�ج �ن ــ�ت ــرو�یسها هس ــ�ن س ــدی ا�ی ــای کل�ی ی ه �ژ�گ  و�ی
�ت ها دارد. رســا�خ �ی ــ�ن �ز ــری ا�ی �ی

ذ� ماد�پ ــ�ش اع�ت ا�ی ز�
ف

ــ�ش مهــمی در ا� �ق ــز� �ن �ی
رسی �ن دســ�ت

ــک و  �ی
ف

را� ــالای �ت ــم �ب ــا ح�ج ــاطی �ب �ب ــ�بکه های ار�ت ــرل �ش �ت ــ�ت و ک�ن ر�ی ــ�ت مد�ی ل�ی ا�ب ــر �ق  �ب
ً
ــاً ــی عمد�ت ا�ب �ی ارهــای ار�ز ــی، مع�ی را�ت ا�ب ی مخ� �ت رســاخ� �ی ارهــای ز� ز�ف


رم ا� در �ن

ــد و  اســخ� ده�ن ــری �پ ــا کار�ب �نگ �ی � ال�ی �ن �گ واســ�ت های ســ�ی ــه در�خ ار کــم �ب ــر �بســ�ی �ی �خ �أ ــا �ت ــد �ب �ن وا�ن �ت ــد �ب ا�ی ارهــا �ب ز�
ف

رم ا� ــ�ن �ن . ا�ی مرکــز� اســ�ت ــده م�ت �ی �چ �ی هــای �پ ا�ز �ی
�ن

ــل  ا�ی
ف

رو� ــ�ت امــ�ن �پ ر�ی ــه مد�ی ــوا�ن �ب ه می �ت ــ�ن حــو�ز ص های مهــم در ا�ی ــا�خ ملــه �ش ــد. ا�ز �ج �ن ــظ� ک�ن ــود را ح�ف ــدار �خ ا�ی ــز� عملکــرد �پ �ی
�ن �ن �ی

�نگ ــار ســ� ــرا�یط �ب در �ش
ــ�ن  �ی �ن ــرد. هم�چ ــاره ک ــرو�یس ا�ش ــطح س ــ�ت های س ــال س�یاس ــکا�ن اعم ــا و ام ام ه �ی ــا و �پ ما‌سه د �ت ــم�ن ــی هو�ش ا�ب ر�ی ، مس�ی �ن رک�ی ــ�ت ــا م�ش ــرا�ن �ی کار�ب
ه های  ــاما�ن ــا س ــد CRM، IVR �ی �ن ی ما�ن م ها�ی ــ�ت ــا س�یس ــاط �ب �ب ــد OSS و BSS و ار�ت �ن ــا�ت ما�ن ا�ن عمل�ی �ب �ی ــ�ت ه های �پ�ش ــاما�ن ــا س ی �ب ــا�ز هس ار�چ ک�پ ــ�ت �ی ل�ی ا�ب �ق
ــ�بکه  سنــل �ش ــد � �ن مــا�ن ا�ز �چ ی همز� ا�ن �ب �ی ــ�ت وده و �پ�ش ــز�

ف
�ش ا� ــه ســرو�یسهای ار�ز ــری در ارا�ئ �ی

ذ�  �پ
ف

عطا� . ا�ن ــوردار اســ�ت ر�خ ــادی �ب �ی ــ�ت �ز سحــا�ب ا�ز اهم�ی صور�ت
ــد. �ی

ــمار می �آ ــه �ش ارهــا �ب ز�
ف

رم ا� ــوع �ن ــ�ن �ن ــی ا�ی ا�ب �ی ــدی در ار�ز ــز� ا�ز عوامــل کل�ی �ی
�ن

 . ــاطی اســ�ت �ب �ت های ار�ت رســا�خ �ی ــی �ز ــ�ش کارا�ی ا�ی ز�
ف

ــا�ن داده هــا و ا� ر�ی ــه �ج �ن ه�ی ــ�ت �ب ر�ی ــر مد�ی ــی �ب ا�ب �ی ارهــای ار�ز مرکــز� اصــلی مع�ی ــ�بکه، �ت ارهــای �ش ز�ف


رم ا� در �ن
ــد.  �ن ــا�ب ک�ن �خ �ت ــال داده هــا ا�ن �ق �ت ــرای ا�ن ــه �ب �ن ه�ی رهــای �ب ــود مس�ی ــرا�یط مو�ج ــر اســاس �ش ــل کــرده و �ب حل�ی ــ�بکه را �ت �یــک �ش

ف
را� ــد �ت �ن وا�ن �ت ــد �ب ا�ی ارهــا �ب ز�

ف
رم ا� ــ�ن �ن ا�ی

ــه  مل ــ�بکه ا�ز �ج ای �ش ــز� ــه ای ا�ج ــ�ت لظ�ح ع�ی ــکی وض� �ی
ف

را� ــ�ش �گ ما�ی ــا و �ن و�ی ــکی �پ �ی
ف

را� ‌های �ت ــ�ت ــال س�یاس ه ها، اعم ــ�ت د �بس ــم�ن ــی هو�ش ا�ب ر�ی ــ�ت مس�ی ل�ی ا�ب �ق
لالا�ت و اسرــال  ــ�ت ع ا�خ �یص ســر�ی ــ�خ �ش ــی �ت ا�ی وا�ن ــ�ن �ت �ی �ن ــد. هم�چ �ت کمــک می ک�ن رســا�خ �ی ــرل �ز �ت ــار�ت و ک�ن ظ�ن ــ�بکه در � ــرا�ن �ش ــه مد�ی ــی اســ�ت کــه �ب ی ها�ی �ژ�گ  و�ی
ــده  ع �ش �ی و�ز �رز�گ و �ت ــ ــ�بکه‌های �ب د. در �ش ــو�ن ــع �ش

ف
ی و ر� اســا�ی �ن مــا�ن ممکــ�ن �ش ــ�ن �ز ر�ی اه �ت ــ�بکه در کو�ت ــکلا�ت �ش ــود م�ش اعــ�ث می �ش ــ�گ �ب ــدارهای �بلادر�ن ه�ش

. ــوردار اســ�ت ر�خ ه ای �ب ــژ� ــ�ت و�ی اه و ســرو�یس ا�ز اهم�ی �گ ــادی دســ�ت �ی عــداد �ز ــ�ت �ت ر�ی ــرای مد�ی ه �ب ــری ســاما�ن �ی
ذ� �یاس�پ

ــز� م�ق �ی
�ن

ــد  ا�ی ه �ب ــاما�ن ــز� دارد. س مرک ــ�ت داده �ت �ی ــرع�ت و ام�ن ، س ــا�ن �ن ــ�ت اطم�ی ل�ی ا�ب ــر �ق ر �ب ــ�ت �ی�ش ــی �ب ا�ب �ی ــای ار�ز اره ی، مع�ی ــاز� رهس‌ �ی
خ�ذ� ــای  اره ز�ف


رم ا� ه �ن ــوز� در ح

ی  ــا�ز رهس �ی �خ ارهای ذ� �ت ــا�خ ــواع س ی ا�ز ا�ن ا�ن �ب �ی ــ�ت ــا�ت و �پ�ش ــی اطلاع ا�ب �ی ا�ز ــودکار، �ب رداری �خ ه‌�ب ــ�خ سن ع، � ــر�ی رسی س ــ�ت ــالا، دس ــم �ب ــدار در ح�ج ا�ی ی �پ ــا�ز رهس �ی �خ ذ�
ــی ا�ز  �ب رک�ی ــری و �ت ‌های ا�ب �ت رســا�خ �ی ــا �ز اری �ب �زگ ــرا�ن و ســا� رسی کار�ب ــرل دســ�ت �ت اری داده هــا، ک�ن ــ�گ �ن ــ�ن رمز� �ی �ن ــد. هم�چ راهــم ک�ن

ف
ــرا( را � ی�گ لــوک، �ش ــل، �ب ا�ی

ف
�(

. ی داده‌هــا اســ�ت ــ�گ ار�چ ک�پ ــ�ت و �ی �ی ــظ� ام�ن ــرای ح�ف ارهــای مهــم �ب مع�ی
ــز�  مرک ــای کاری �ت اره ــدار �ب ا�ی ــرای �پ ی و ا�ج �ش ــردا�ز ــع �پ ا�ب ــ�ت م�ن ر�ی ــر مد�ی ــی �ب ا�ب �ی ــای ار�ز اره ی، مع�ی ــاز� ــکی و مج� �ی ز� �ی

ف
�ش � ــرداز� ــ�ت �پ ر�ی ــای مد�ی اره ز�ف


رم ا� در �ن

ی  ــا�ز ــای م�ج نه � �ی ــرورها، ما�ش ــز� س مرک ــ�ت م�ت ر�ی ــع، مد�ی ا�ب ــه م�ن �ن ه�ی ــص �ب ص�ی �خ م ها، �ت ــ�ت ع س�یس ــر�ی ی س ــدا�ز ــامل راه ا�ن ــدی �ش ــای کل�ی ی ه �ژ�گ  ــد. و�ی دار�ن
ــ�گ و  ــ�گ �بلادر�ن �ن ور�ی �ت �ی

ــای ما�ن اره ز� ــود ا�ب . و�ج ــ�ت ــرو�یس اس ــ�ف س و�ق ــدو�ن �ت ی �ب ــا�ن سرز هرو� ــودی و �ب ی و عم ــ�ق
ف

ــری ا� �ی
ذ� �یاس�پ

ــ�ن م�ق �ی �ن ــا، هم�چ ره �ن �ی �ت و کا�ن
. ــ�ت ــروری اس لالا�ت ض� ــ�ت ــری ا�ز ا�خ �ی

لو�گ ــره وری و �ج ه ــ�ش �ب ا�ی ز�
ف

ــرای ا� ــز� �ب �ی
ــرد �ن ــری عملک �ی

�گ ار�ش ز� �گ
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ی �ن
ف

�ش � رب دا�ن سلط � ی �ت ا�ب �ی دا�ت مورد �ربرسی در ار�ز �ن مس�ت

ــه  اورا�ن �ن
ف

ی محصــولا�ت � ا�ن �ب �ی ــ�ت وســعه و �پ�ش ــرک�ت در �ت ــعی �ش ــدی وا�ق م�ن وا�ن ا�ن �ت ــز� �ش م�ی �ج  ســ�ن
ف

ــا هــد� ــی �ب �ن
ف

ــ�ش � ــر دا�ن ــرک�ت �ب ســلط �ش ــی �ت ا�ب �ی ار�ز
ــ�ن اســ�ت کــه  ــر ا�ی مرکــز� اصــلی �ب کــرد، �ت ــ�ن رو�ی ــردد. در ا�ی می�گ اهــری محصــول محــدود �ن ل�ی�ت هــای �ظ ا�ب ــرسری �ق ــه �ب هــا �ب �ن ــود و �ت ــام می �ش �ج

ا�ن
ــ�ن  ــا ا�ی �ی

ســلط دارد و �آ ــای محصــول �ت �ق هــداری و ار�ت �نگ وســعه، � ــرای طــراحی، �ت ــا�ز �ب �ی
ــی مورد�ن �ن

ف
ــ�ش � ــر دا�ن ــه حــد �ب ــا �چ ــرک�ت �ت ــود �ش ص �ش ــ�خ م�ش

ــا  �ن ی �ب ــار�ج اوری‌هــای �خ �ن
ف

ارهــا و � ز� اده ا�ز ا�ب �ف ــه اســ�ت ا�ی ــر �پ  �ب
ً
ــاً

ف
ــا صر� وســعه اســ�ت �ی ــال و �ت �ق �ت ــل ا�ن ا�ب ــه و �ق �ت

ف
ر� ــکل �گ ما�ن �ش ــل ســا�ز ــ�ش در دا�خ دا�ن

�ن در ادامــه  ــی �آ ا�ی وا�ن ــاوری و �ت �ن
ف

لال � �ق ا�ن اســ�ت ــز� ، م�ی ما�ن ــی ســا�ز �ن
ف

ــ�ش � ــد عمــ�ق دا�ن لا�ش می‌ک�ن ــی �ت ا�ب �ی ــ�ن ار�ز ــر، ا�ی �گ ــار�ت د�ی ــه ع�ب . �ب ــده اســ�ت �ش
ــرار دهــد. ــرسری �ق دمــد�ت را مــورد �ب ل�ن وســعه محصــول در �ب �ت
ود: عد اصلی �برسری می �ش د �بُُ �ن ، �چ رک�ت ی �ش �ن

ف
سلط � ی �ت ا�ب �ی در ار�ز

ما�ن  ــا�ز ــه س ــد ک ــا�ن می ده �ش ــا �ن دی ه م�ن ا�ز �ی
ــاری و �ن ــراحی، معم ــل ط دا�ت کام �ن ــ�ت ــ�ت دارد؛ مس ــی اهم�ی �ن

ف
ی � ــا�ز دس �ن ا�ن مس�ت ــز� ، م�ی ــ�ت سخ � �ن

�یده  �ج ــ�ش ســ�ن ــ�ت دا�ن ر�ی ‌های مد�ی �ت ها و س�یاســ�ت رســا�خ �ی . ســ�پس �ز ــال اســ�ت �ق �ت ــل ا�ن ا�ب ــی �ق �ن
ف

ــ�ش � ــه ای دارد و دا�ن �ت
ف

ا� غ��ی لو وســعه �ب ــد �ت �ن �ی
ر�آ

ف
�

ــود. ی �ش ما�ن ــد و ســا�ز ا�ش �ب
مرکــز� �ن ــراد م�ت

ف
هــا در ا� �ن ــی �ت �ن

ف
ــ�ش � ــود دا�ن اعــ�ث می �ش ــه �ب ر�ب �ج ــ�ت �ت �ب ه‌های �ث �Wiهــا و ســاما�ن ki� اده ا�ز  �ف ــود؛ اســ�ت می �ش

ــودکار  �ت �خ ــا�خ ه و س ــ�خ سن ــرل � �ت ــعه، CI/CD، DevOps، ک�ن وس دارد �ت ا�ن ــ�ت ــای اس اره ز� . ا�ب ــ�ت ــعه اس وس ــی �ت �ن
ف

�ت های � ــا�خ رس �ی ــر، �ز �گ ــد د�ی ع �ب
�Commiهــا و  t ــ�ق ــع ا�ز طر�ی �ب ــی کــد م�ن ا�ب ــ�ت رد�ی ل�ی ا�ب ــ�ن �ق �ی �ن . هم�چ ــم اســ�ت ظ�ن ــ�ت و م� �ی

�ف اک�ی ع، �ب وســعه ســر�ی ــم در �ت �ی ــی �ت ا�ی وا�ن ده �ت نده�ن ــا� �ش �ن
ــد. ــ�ت می ک�ن و�ی �ق ــعه را �ت وس ــد �ت ــل رو�ن حل�ی ــرا�ت و �ت �ی �ی

غ� ــرل �ت �ت ، ک�ن �ی�ت
ف

ا� ــ�ف ــرا �ش �ی ــ�ت دارد، �ز ــد اهم�ی ــ�ف ک ل �ت ه های م�خ ــ�خ سن �
ــ�ن  م�ی ض� طاهــا را �ت ــ�ت و کاهــ�ش �خ �ی

�ف ، ک�ی ــز� هســ�ت کــه ســرع�ت �ی
رار �ن �ق �ت و اســ�ت ــو�ن ســا�خ وماس�ی ی و ا�ت هســا�ز ار�چ ک�پ �ت �ی رســا�خ �ی ــامل �ز ــی �ش ا�ب �ی ار�ز

. �ن اســ�ت ــداری �آ ا�ی ــ�ت محصــول و �پ �ی
�ف ــه ک�ی ــرک�ت �ب ــه �ش و�ج ده �ت نده�ن ــا� �ش ــودکار �ن ‌های �خ ســ�ت دهــای QA/QC و �ت �ن �ی

ر�آ
ف

� ، �ن ــر �آ ــد. علاوه �ب می ک�ن
ــکلا�ت  ‌ها و م�ش ــ�ت واس ــه در�خ و�ن �چگ ــرک�ت � ــود �ش ص �ش ــ�خ ــا م�ش ــود �ت ــرسری می �ش ــا�ت �ب دم ــ�ت �خ ر�ی ی و مد�ی ا�ن �ب �ی ــ�ت ه های �پ�ش ــاما�ن ــه، س در ادام
ــط  طــا در مح�ی ــه �خ ــ�ش �ب ــوا�ن واک�ن ــکی و �ت ا�ب ، �چ �ش ســرع�ت �ج ــرای ســ�ن ــار مهــمی �ب لــوغ� DevOps مع�ی ــ�ن �ب �ی �ن ــد. هم�چ ــ�ت می ک�ن ر�ی ــرا�ن را مد�ی کار�ب

. ــی اســ�ت ا�ت عمل�ی
ــ�ب  رک�ی ــه عمــلی و �ت ر�ب �ج صــصی، �ت �خ ــه محصــول، مهار�ت هــای �ت ــم ا�ز دام�ن �ی �ت �ت ا�خ ــ�ن ــ�ش اســاسی دارد؛ �ش �ق ی �ن سنــا�ن ــع ا� ا�ب ــی م�ن ا�ب �ی ، ار�ز ــ�ت ها�ی در �ن

ــدار دارد. ا�ی ه صــور�ت �پ ــای محصــول را �ب �ق هــداری و ار�ت �نگ وســعه، � ــی �ت ا�ی وا�ن ــه حــد �ت ــا �چ ــرک�ت �ت ــا�ن می دهــد کــه �ش �ش �ش هــا �ن �ق �ن


